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H10 Rubicon Palace, Lanzarote
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| pasado junio, la cadena hotelera
EH1O Hotels finalizd la extensa

reforma del hotel H10 Rubicén
Palace, en el cual se ha llevado a cabo la
transformacion total del bloque principal
del resort, donde se ubican el lobby,
la recepcion, el restaurante Janubio
y la sala Privilege, asi como de las
habitaciones. Asimismo, se han realizado
mejoras en el Despacio Thalasso Centre,
como la renovacion del gimnasio y el
solarium. Junto a estas novedades en las
instalaciones, se ha elevado la oferta de
servicios para reconvertirlo en un hotel de
5 estrellas.

Este emblematico establecimiento se
sitla en primera linea de Playa Blanca, al
Sur de Lanzarote. Se trata de un resort
de 584 habitaciones que es un referente
en la isla desde su apertura en 2001.

Con esta renovacion se ha buscado
acceder a una nueva etapa para el
establecimiento, ya que, actualmente,
muestra unas instalaciones ampliamente
renovadas 'y un  servicio mas
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personalizado. De este modo, el resort se
convierte en una magnifica opcién para
disfrutar de la isla con una amplia oferta
gastronémica, unido a sus cinco piscinas
y unos tranquilos jardines junto al mar.

Este proyecto de reforma fue llevado a
cabo de la mano de Lazaro Rosa-Violan,
inspirandose, en este disefo, en laisla de
Lanzarote y sus colores, tales como el
blanco de las casas encaladas, el verde
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“Elimpresionante Lobby sorprende
con un arco de delfines que
da la bienvenida al visitante,
convirtiéndose en uno de
los elementos mds sinqulares
de todo el espacio..”

de la vegetacion y el negro de la roca
volcanica. Estos colores predominan
tanto en los edificios que ahora lucen el
negro y el blanco como en el interiorismo.

Una vez se accede al establecimiento
hotelero, el impresionante  Lobby
sorprende con un arco de delfines que da
la bienvenida al visitante, convirtiéndose
en uno de los elementos mas singulares
detodo elespacio. Asimismo, larecepcion
se encuentra presidida por una gran carta
nautica antigua de las Islas Canarias, y
varias cartas de la zona recorren el resto
del Lobby y el Lobby Bar. Este dltimo,
cuenta ahora con una reformada terraza
con unas excepcionales vistas al mar.

Mientras tanto, en lo que se refiere a las
habitaciones, éstas han sido reformadas
con un interiorismo en el que predominan
materiales nobles como la madera de
wengeé y los colores puros como el blanco

Foto: H10 Rubicén Palace, Lanzarote

y el negro, que resaltan las espectaculares
vistas y crean una atmaosfera que invita al
descanso. Esta sobriedad solo se rompe
con algunos detalles como los sillones
verdes o l0s espejos circulares.
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Ademads, unido a la mejora en los
estandares de servicio, el hotel ha
incorporado el servicio de room service
en las habitaciones, Privilege, Exclusive
Rooms and Services.

El servicio Privilege, Exclusive Rooms
and Services, ha sido disefiado para los
clientes que buscan un trato exclusivo,
y en él se dispone, ahora, de una Sala
Privilege totalmente renovada. Este
espacio cuenta con bebidas y snacks
gratuitos, prensa y ordenadores con
conexion a internet, ademas de una
magnifica terraza con vistas al mar.

Otra de las mejoras que se han llevado
a cabo se ha centrado en la zona
de piscinas, donde se ha cambiado
el pavimento y el mobiliario exterior,
ofreciendo un aspecto totalmente
renovado.

La reforma también ha incluido el
restaurante Janubio, donde se ha
creado un ambiente protagonizado por
las distintas estaciones que simulan
puestos de mercado y que ofrecen
especialidades basadas en productos
frescos. La madera de nogal y el verde
de los azulejos vuelven a estar presentes
en este espacio para dar continuidad a
las distintas zonas del hotel.

Con los espacios totalmente renovados,
no era posible olvidarse de la gastronomia
que ofrece el establecimiento. De tal
modo que los huéspedes se beneficiaran
de un servicio personalizado en mesa y
podran elegir entre una gran variedad

de propuestas saludables elaboradas
al momento; carnes, pescados, pasta
italiana, antipastos o especialidades
veganas y vegetarianas, ademas de
opciones con toques de distintos lugares
del mundo.

Igualmente, renovando el Sports Bar
Beefeater e incorporando el nuevo Mike’s
Coffee, un acogedor espacio donde se
pueden probar especialidades de té o
café acompanados de pasteleria casera
o smoothies, la compafiia ha mejorado y
variado su oferta gastronémica.

La extensa y diversa oferta gastronémica
del H10 Rubicon Palace se completa con
otros cinco restaurantes y tres bares, entre
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los que se encuentran restaurantes a la
carta como, por ejemplo, el Steak House,
especializado en cocina americana, o el
Sakura, que ofrece delicias orientales.

Otro de los puntos que se han mejorado
son las zonas de relax y spa, ubicados
en el Despacio Thalasso Centre, un
espacio ideal para relajarse en la zona
de aguas y disfrutar de una amplia gama
de tratamientos a base de agua de mar.
Ademas, el centro incorpora un renovado
gimnasio con gran ventanal con vistas al
mar y equipos de ultima generacion, asi
como un también reformado solarium
exterior, situado justo frente al mar.

Aparte de todas estas reformas, los
huéspedes tienen a su disposicion los
completos programas de animacion
Daisy Club y Blue Team, para nifios y
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adultos respectivamente. El Daisy Club,
ademéas de ofrecer actividades para
distintas franjas de edad, incluye el Daisy
Adventure en una de las tres piscinas
infantiles, un circuito de agua con un
barco pirata que incorpora un gran
tobogan y hace las delicias de los mas
pequenos.

En cuanto a las posibilidades para
la organizacion de eventos, el hotel

es un escenario perfecto para las
celebraciones, con espacios exteriores
exclusivos para cocteles o banquetes y
seis salones de reuniones, la mayoria de
los cuales lucen ahora un nuevo aspecto.

Con esta renovacion, H10 Hotels sigue
con sus planes de mejora continua de su
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planta hotelera, ofreciendo a sus clientes
establecimientos con instalaciones de
primer nivel y altos estandares de servicio.

El H10 Rubicén Palace sera el primer 5
estrellas de H10 Hotels en Lanzarote,
donde ya cuenta con otros cuatro hoteles
de 4 estrellas.
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Roberto Conde
Director H10 Rubicon Palace

Roberto Conde. Director H10 Rubicén Palace

El H10 Rubicon Palace de Lanzarote
ha sido objeto de una profunda
transformacion, ;qué pasos se llevaron
a cabo para conseguirlo? ;Qué
estrategias se siguieron?

La culminacién de la reforma integral
de 2017 nos ha permitido subir la
categoria a cinco estrellas gracias a
la mejora de nuestras instalaciones y
servicios. Siempre hemos trabajado
bajo la premisa de ofrecer estancias
Unicas con un trato personalizado.
Queriamos convertir el hotel en
un resort singular siguiendo los
parametros de los hoteles del Caribe
para atraer a familias, parejas, clientes
de empresa, y eventos.

El proyecto de reforma ha consistido en
una profunda renovacion del Lobby, la
recepcion, el restaurante Janubio y la
sala Privilege, asi como las habitaciones.
Ademas, se han realizado mejoras en
el gimnasio y el solarium del Despacio
Thalasso Centre.

Hemos ido progresando afio a afio:
iniciamos la mejora del concepto
Privilege, creamos la zona de
familias Daisy Adventure, crecimos

en gastronomia hasta tener cuatro
restaurantes a la carta y dos nuevos
buffets y ahora con la reforma hemos
abierto el Mike's Coffee. Todo ello unido
a nuestro Despacio Thalasso Centre y
otros centros de diversion tales como
la Disco Montafa Roja y el Sports Bar,
asi como nuestras cuatro zonas de
piscina, drea comercial y actividades de
animacién y espectaculos, constituye
un mundo que da respuesta a todas las
necesidades.

H1Orubicén palace

En nuestro hotel puedes relajarte y
buscar la tranquilidad y sosiego en
cualquier momento del afo o bien
sumarte a las actividades y servicios
que desprenden energia y emociones
fuertes. Para ello, tenemos amplias
zonas con diferentes servicios en
las que el huésped elige segun sus
preferencias y lo que le apetece en cada
momento.

Después de esa gran renovacion que se
ha llevado a cabo, ;con qué principales
magnitudes cuenta el hotel? (superficie,
numero de habitaciones, empleados,
ocupacion...).

Nuestro resort comprende jardines
de 100.000 m? y 584 habitaciones,
con capacidad para 1.800 personas
y un equipo humano cercano a
los 500 colaboradores, generando
permanentemente ocupaciones de
mas del 90%.

iCudlesel perfil del huésped ideal hacia
el que va enfocado el H10 Rubicén
Palace?, ;por qué se ha buscado este
perfil?

Dado el amplio abanico de actividades
e instalaciones que ofrecemos, nos
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"Hl proyecto de reforma ha consistido
en una profunda renovacion
del Lobby, la recepcidn, el restaurante
Janubio y a sala Privilege, asf
como las habitaciones..”

dirigimos a todos los segmentos. Es
habitual encontrar familias disfrutando
en nuestra piscina del barco pirata
en el Daisy Adventure, mientras que
las parejas se relajan en el Despacio
Thalasso Centre y en nuestros salones
se celebra un congreso o una boda.
Ademds, recibimos huéspedes de muy
diversas nacionalidades.

;Qué le distingue de sus competidores
en la zona? ;Por qué el usuario debe
decantarse por su hotel?

Gracias a las grandes dimensiones
del H10 Rubicon Palace, que estd

conceptualizado como un resort con
distintas &reas que albergan diferentes
servicios, estamos preparados para
responderalasnecesidadesde publicos
muy distintos, algo que resulta dificil
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encontrar en otros hoteles. Nuestro
punto fuerte es la flexibilidad: nuestros
espacios singulares y diversidad de
servicios nos permiten adaptarnos a
los deseos de cada huésped.
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{Qué principales espacios son los mas
destacados en el H10 Rubicén Palace?

La zona infantil Daisy Adventure con
sus clubs y barco pirata para los nifios,
la elegancia del servicio Privilege, la
piscina del Despacio Thalasso Centre
mirando al mar, el restaurante Janubio,
basado en comida variada preparada al
momento con el ambiente de puestos
del mercado, el espectaculo en el
Teatro del Mar y nuestros restaurantes
ala carta.

Personalmente, me quedo con la
belleza colonial adaptada a la estética
actual de nuestro Lobby y Piano Bar.

El proyecto de reforma se ha inspirado
en la isla de Lanzarote y sus colores.
i{Qué caracteristicas aporta esta
decoracion?

Laobra, firmada porLazaroRosa-Violan,
bebe directamente de la esencia de la
islay sus colores: el blanco, el verde y el
negro. Estos se incorporan de manera
natural al hotel en elementos como
los techos de madera a dos aguas y las
chimeneas ornamentales. Sin duda,
H10 Rubicén Palace es Lanzarote en
estado puro.

;Cudles son las expectativas que se
tienen, con respecto al hotel, a corto
y medio plazo?, ;qué se espera de su
gestion?

Nuestro hotel siempre ha causado
agradables sorpresas: cada cambio,
cada inversiéon ha constituido un
éxito. Somos un hotel Unico y nuestros
huéspedes repiten afo tras afo.

Esta profunda renovacion ha supuesto
una mejora considerable de nuestras
instalaciones, pero sin duda el éxito
del H10 Rubicén Palace se debe, en
gran parte, a un maravilloso equipo
humano que trabaja dia tras dia para
dar lo mejor a nuestros huéspedes.

Por dltimo, ;qué nuevos retos se han
marcado para el futuro? ;Contaremos
con nuevas reformas e inauguraciones?

Por supuesto, contaremos con
novedades. Este afio inauguraremos
un nuevo espectaculo con cena, Oh
Dinner!, en el incomparable Teatro
del Mar, con un elenco formado por
nuestro equipo de animacioén y otros
artistas de la isla. Y, antes de mayo,
disfrutaremos de un Bistré de comida
saludable, ademas de un food truck en
la zona de piscinas.

En anos sucesivos, orientaremos
nuestra politica a crear mas déreas
exclusivas para nuestros huéspedes.
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