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El establecimiento Apar tamentos Las Palmeras, adquirido en marzo 
por la cadena hotelera H10 Hotels, ha sido totalmente reformado 
para conver tirlo en dos hoteles, el recientemente inaugurado H10 
Ocean Suites y el H10 Ocean Dreams, que tiene prevista su aper tura 
el próximo mayo del 2016. El complejo se encuentra situado en 
Corralejo, un pueblo de pescadores al Nor te de Fuer teventura, el cual 
ha sabido combinar su tradición marinera con un desarrollo turístico 
de calidad. Declarándose, tanto la isla como su hábitat marino, 
Reser va de la Biosfera en 2009 por la UNESCO. 
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El H10 Ocean Suites ha sido 
recientemente inaugurado se 
encuentra ubicado en Corralejo, 

un pueblo de pescadores del Norte de 
Fuerteventura, el cual se sitúa a solo 
dos kilómetros del Parque Natural de 
Corralejo. 

Este Parque Natural constituye un 
espacio de peculiares características, 
que alberga un campo de arenas como 
unidad geomorfológica representativa 
y de gran interés científico; conforma 
además un paisaje de excepcionales 
valores en buen estado de conservación 
y constituye una muestra de hábitat 
con numerosas especies endémicas 
protegidas y amenazadas. Por ello, la isla 
y su hábitat marino fueron declarados 
Reserva de la Biosfera en 2009 por la 
UNESCO, ya que además de la calidad 
del paisaje, la localidad ha sabido 
combinar su tradición marinera con un 
desarrollo turístico de calidad. 

Así pues, entre los innumerables 
atractivos de la zona, como se ha 
comentado, destaca el Parque Natural 
de las dunas de Corralejo, con sus 
impresionantes dunas y sus preciosas 
playas de arena fina y aguas cristalinas, 
zonas ideales para la práctica del buceo, 
el windsurf y otros deportes náuticos.

El nuevo H10 Ocean Suites ha abierto 
sus puertas recientemente, tras la 
remodelación que se llevó a cabo de los 
antiguos Apartamentos Las Palmeras. 
Este establecimiento fue adquirido por 
la cadena en marzo de 2015 y, desde 
entonces, se ha estado trabajando en 
la renovación de todas las instalaciones 
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para adaptarlo a los estándares de 
calidad de la cadena y reconvertirlo en 
dos hoteles. 

El primero de ellos, el H10 Ocean Suites, 
se trata de un hotel de 200 Junior 
Suites que acaban de ser renovadas 
con un estilo elegante y actual. El hotel 
cuenta, además, con extensos jardines, 
dos amplias piscinas de adultos y dos 
infantiles, zona de hamacas, una pista 
de tenis y una pista multideportiva. 
El segundo de ellos, el H10 Ocean 
Dreams, será un Boutique Hotel de 
94 habitaciones, especializado en 
vacaciones para adultos que se pondrá 
en funcionamiento en 2016. 

Tras la reforma llevada a cabo, el 
establecimiento sorprende con unas 
instalaciones mucho más luminosas, 
donde se incorpora un interiorismo 
sobrio y muy actual. Además, el H10 
Ocean Suites está compuesto por 
un total de 200 Junior Suites, donde 

gran variedad de restaurantes, como 
puede ser el Parrots, donde se puede 
disfrutar de un variado buffet con platos 
calientes y fríos y además, cocina en 
vivo, que tan de moda está en estos 
momentos. También, dispone de una 
especial terraza de grandes dimensiones, 
que se encuentra rodeada de extensos 
jardines con vegetación autóctona, como 
cactus y palmeras canarias, y que, como 
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se puede disfrutar de unas ampliar y 
elegantes habitaciones, formadas por un 
dormitorio, salón y balcón o terraza, con 
un espacio total de 35 metros cuadrados. 
En su interiorismo predominan los tonos 
claros unidos a los motivos marítimos. 
Además, en cada habitación se ofrece 
TV LCD, minibar, caja fuerte, sistema de 
climatización y baño completo. 

En lo referente a la oferta gastronómica, 
el H10 Ocean Suites, cuenta con una 
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“Tras la reforma llevada a cabo, el 
establecimiento sorprende con unas 
instalaciones mucho más luminosas, 
donde se incorpora un interiorismo 

sobrio y muy actual...” 
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complemento, se encuentra resguardada 
del viento. 

De igual manera, este establecimiento 
dispone también del Lobby Bar la Duna, 
con una terraza con vistas a los jardines, 
y el nuevo Blue Bar, una sala de fiestas 
con shows nocturnos que comparte la 
amplia terraza con el restaurante. 

A toda esta gran oferta gastronómica, 
se suma, además, el bar restaurante La 
Choza, que cuenta con una situación 
privilegiada junto a la piscina, donde se 
sirven desayunos tardíos, una carta de 

snacks, además de merienda. Por último, 
los huéspedes pueden disfrutar del Bar 
Aqua, un espacio agradable para tomar 
bebidas junto a la piscina.

El H10 Ocean Suites dispone además de 
Wi-Fi en las zonas comunes, el programa 
de animación Blue Team para adultos y el 
Daisy Club, con actividades para niños. 

En definitiva, se trata de un hotel ubicado 
en el corazón de Corralejo, un lugar 
idílico, recién renovado y con Junior 
Suites rodeadas de jardines y grandes 
piscinas. Gran cantidad de actividades 

y grandes piscinas para contar con una 
estancia de lo más completa. Además, 
gracias a su privilegiada ubicación, 
andando se pueden alcanzar todas las 
zonas más interesantes de Corralejo. 
Por ello, el Ocean Suites se convierte en 
un espacio ideal tanto para los amantes 
de la tranquilidad como para los más 
activos. 

H10 Hotels dispone de otros dos hoteles 
en Fuerteventura, el H10 Sentido Playa 
Esmeralda y el H10 Tindaya, ambos en 
Costa Calma, situados en la parte Sur de 
la isla.

La compañía sigue con su plan de 
expansión y renovación de la planta 
hotelera. Por ello, el pasado 2015 
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aumentó con seis establecimientos 
situados en las localidades de Sevilla, 
Cambrils, Fuerteventura, Lisboa, Mallorca 
y Madrid. En este momento se está 
ultimando la construcción de dos nuevos 
hoteles en Barcelona y Cuba que abrirán 
sus puertas próximamente, el H10 Cubik, 
de cuatro estrellas superior situado en la 

Vía Laietana y el Ocean Vista Azul, un 
resort de cinco estrellas en Varadero.

La cadena hotelera H10 Hotels fue 
fundada a principios de los 80, cuando 
empezó a operar en los principales 
destinos vacacionales de España. La 
empresa cuenta en la actualidad con 51 
hoteles en 18 destinos, lo que constituye 

un total de 13.000 habitaciones, la 
mayoría de ellas en propiedad. El 
compromiso de H10 Hotels es satisfacer 
a sus clientes ofreciéndoles ubicaciones 
privilegiadas, servicios especializados, 
una cocina cuidadosamente seleccionada 
e instalaciones que se actualizan 
constantemente para garantizar la más 
alta calidad.
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Tras sufrir una extensa renovación 
de los Apartamentos Las Palmeras, 
se acaba de inaugurar el H10 Ocean 
Suites, uno de los dos hoteles que 
conformarán este proyecto. ¿Qué pasos 
se llevaron a cabo para conseguirlo? 
¿Qué estrategias se siguieron?

El primer paso fue decidir qué concepto 
queríamos crear y ver qué podía ser 
más interesante a nivel estratégico 
para la compañía, según la demanda 
de los turistas en la zona Norte de 
Fuerteventura. 

El proyecto de H10 Hotels en Corralejo 
(Fuerteventura) está formado por el 
H10 Ocean Suites, un complejo de 200 
Junior Suites totalmente reformado 
enfocado al segmento más generalista 
(familias, solteros, parejas…) y por el 
H10 Ocean Dreams, que abrirá sus 
puertas en mayo tras un largo proceso 
de reforma total y estará especializado 
en vacaciones para adultos. 

Fue entonces cuando tomamos la 
decisión de crear dos productos 
exclusivos y darles la mayor de las 
calidades, de manera que reformamos 

Marc Balañá
Director H10 Ocean Suites

zonas de clientes, áreas internas del 
hotel e instalaciones por completo. 

El objetivo era posicionar los hoteles 
en el Top 5 de Corralejo, en una clara 
apuesta de H10 Hotels por un turismo 
de calidad que demanda servicios de 
calidad.

¿Qué tipo de características comparte 
con el resto de establecimientos de la 
enseña?

H10 Hotels apuesta por ubicaciones 
privilegiadas, establecimientos 
modernos, a la última en diseño, 
instalaciones que se actualizan 
constantemente para garantizar la 
calidad y el bienestar de los clientes, 
y, sobre todo, un servicio cercano 
al cliente, casi familiar, para dar 
sentimiento a las vacaciones de los 
clientes. 

Tras su apertura, ¿qué acogida está 
teniendo y qué previsiones tienen a 
corto y medio plazo del H10 Ocean 
Suites?

Desde el momento de la apertura 
del H10 Ocean Suites la acogida y las 
valoraciones, tanto de clientes finales 
como de empresas del sector, han sido 
inmejorables. Todos coincidimos en 
la necesidad de dar un giro a la planta 
hotelera del Norte de Fuerteventura, 
y la apuesta pionera y atrevida de H10 
Hotels ha sido un estímulo para toda 
esa gente del sector que tiene clarísimo 
que durante los próximos años habrá 
un gran número de visitantes. 

Después de la renovación a la que se 
ha visto sometido, ¿qué principales 
magnitudes tiene el hotel? (superficie, 
número de habitaciones, empleados, 
ocupación, servicios…)

El hotel tiene una superficie de casi 
25.000 m², 200 Junior Suites, una media 
de 80-90 empleados y, aunque llevamos 

poco tiempo abiertos, una ocupación 
media entorno al 85%. 

El restaurante Parrots tiene una gran 
terraza parcialmente cubierta que, por 
su ubicación dentro del complejo, es 
totalmente aprovechable durante los 
12 meses del año. Esta terraza se integra 
con la sala de fiestas Blue Bar, donde 
tenemos shows profesionales cada día. 
Además, el fantástico Bar La Duna, en 
el lobby, tiene una terraza exterior con 
vistas a los jardines, que es el deleite de 
nuestros clientes. También disponemos, 
junto a las picinas, del restaurante La 
Choza y el Bar Aqua. 

Los ocho bloques que conforman el 
hotel tienen una planta baja y una 
alta, por lo que el edificio se integra 
perfectamente en los 25.000 m², de los 
que gran parte son jardines. Además, 
tenemos dos piscinas muy grandes y 
climatizadas, con mucho espacio de 
solárium para hamacas, dos piscinas 
para niños también climatizadas, pista 
de pádel, pista de tenis y multideportiva 
y un Daisy Club donde el equipo de 
animación se encarga de los niños para 
dejar que los padres puedan relajarse 
tranquilamente mientras sus hijos están 
en la mejor de las compañías. 

¿Qué principales espacios son los más 
destacados en el hotel H10 Ocean 
Suites?

En la grandísima superficie del hotel 
destacan los inmensos jardines, las dos 
piscinas, y el restaurante y el bar junto a 
la piscina. Todos ellos nos permiten crear 
dos áreas dentro del mismo hotel; una 
enfocada al ocio, con un fuerte equipo 
de animación, y otra más relajada. 

Por otro lado, también destacan las 200 
habitaciones Junior Suites totalmente 
reformadas. De este modo hacemos 
que tanto el tiempo que el cliente pasa 
en su habitación como el que pasa fuera 
de ella encuentre aquello que busca. 

Marc Balañá. Director H10 Ocean Suites

¿Qué hace que este hotel sea exclusivo 
en comparación con otras opciones?

Por encima de todo, el trato al 
cliente. Intentamos ser cercanos y 
crear un ambiente acogedor y casi 
familiar. Tenemos unas instalaciones 
fantásticas, de las mejores de 
Corralejo sin duda, y el valor añadido 
lo damos las personas. Nos gusta 
saber el nombre de los clientes, que 
sepan el nuestro, que nos conozcan y 
conocerlos. Todo es más fácil de este 
modo…

Y, por último, desde su apertura 
qué sensaciones transmite el H10 
Ocean Suites a los usuarios que han 
pasado por el establecimiento? ¿Qué 
distingue este hotel de otras ofertas 
hoteleras urbanas de la zona?

Desde el primer día hemos recibido 
excelentísimas valoraciones de 
clientes, agencias, touroperadores y 

otros hoteleros de la zona. Sabemos 
que tenemos un hotel maravilloso, 
100% reformado, en pleno centro de 
Corralejo y, a su vez, en un oasis de 
paz, donde reina el silencio pese a 
estar muy cerca del bullicio. 

Las personas tenemos que marcar la 
diferencia: nuestra filosofía en el H10 

Ocean Suites es que nada importa si 
el cliente no tiene un trato cercano, 
amable, dispuesto a ayudar en todo. 
Trabajamos muy duro en ello y lo 
estamos consiguiendo. A partir de 
aquí, nuestro objetivo es mejorar. 
Ningún detalle se deja pasar en esta 
casa, eso es lo que hace que H10 
Hotels marque la diferencia. 
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